
Niedersächsisches Landesamt 
Niedersächsisches Landesamt für Soziales, Jugend und Familie 
Team 3SL2 
Postfach 10 08 44, 31108 Hildesheim 

für Soziales, Jugend und Familie 

Stand: 01.07.2024 

Ansprechpartner im Bereich Angebote zur Unterstützung im Alltag (AZUA) 

Das Nds. Landesamt für Soziales, Jugend und Familie erteilt die Anerkennungen als Angebot zur Unterstützung 
im Alltag, die den Anbieter dazu berechtigt, seine erbrachten Leistungen mit den Pflegekassen abzurechnen.  

Welche Voraussetzungen hierfür vorliegen müssen, hängt von der von Ihnen gewählten Anbieterform ab. 
Anerkannt werden können 

• Juristische Personen oder Personengesellschaften (z. B. GbR, GmbH, Vereine) mit haupt- und/oder
ehrenamtlich tätigen eingesetzten Kräften

• Einzelpersonen im Rahmen selbständiger Tätigkeit mit Gewinnerzielungsabsicht oder
• Einzelpersonen im Rahmen ehrenamtlicher Tätigkeit als Nachbarschaftshelferinnen und

Nachbarschaftshelfer.

Wenn Sie Fragen zum Anerkennungsverfahren haben, kontaktieren Sie uns gerne unter den 
untenstehenden Kontaktdaten.  
Telefonsprechzeiten: Montag bis Donnerstags zwischen  09:00 Uhr - 12:00 Uhr

Dienstags zusätzlich zwischen 13:00 Uhr - 15:30 Uhr

Wo möchten Sie Ihre Leistung anbieten? 



Niedersächsisches Landesamt 
Niedersächsisches Landesamt für Soziales, Jugend und Familie 
Team 3SL2 
Postfach 10 08 44, 31108 Hildesheim 

für Soziales, Jugend und Familie 

Stand: 01.07.2023 

Wer ist mein Ansprechpartner? 
Telefonsprechzeiten: 
Montag bis Donnerstags zwischen  
Dienstags zusätzlich zwischen 

09:00 Uhr - 12:00 Uhr 
13:00 Uhr - 15:30 Uhr

Für ein AZUA im Landkreis Ansprechpartner/in 

Ammerland, Aurich, Cloppenburg, Emden, 
Emsland, Friesland, Grafschaft Bentheim, 
Leer, Osnabrück, Wilhelmshaven, Wittmund 

Frau Ahlers 
Tel.: 04231 14-195 
Mail: Team3SL2@ls.niedersachsen.de 

Cuxhaven, Harburg, Lüneburg, 
Osterholz, Rotenburg (Wümme), Stade, 
Verden, Wesermarsch

Frau Murach/ Herr Koch 
Tel.: 04231 14-196 
Mail: Team3SL2@ls.niedersachsen.de 

Delmenhorst, Diepholz, Heidekreis, 
Nienburg (Weser), Oldenburg, 
Schaumburg, Vechta 

Frau Begau  
Tel.: 05121 304-446
Mail: Team3SL2@ls.niedersachsen.de 

Celle, Region Hannover, Lüchow-
Dannenberg, Uelzen 

Herr Feher
Tel.: 05121 304-200
Mail: Team3SL2@ls.niedersachsen.de 

Braunschweig, Gifhorn, Goslar, 
Göttingen (Osterode), Hameln-Pyrmont 
Helmstedt, Hildesheim, Holzminden, 
Northeim, Peine, Salzgitter, 
Wolfenbüttel, Wolfsburg 

Frau Asche-Houtermans 
Tel.: 05121 304-363 
Mail: Team3SL2@ls.niedersachsen.de 

Nds. Landesamt für Soziales, Jugend und Familie 
Team 3SL2 
Domhof 1 
31134 Hildesheim 

Tel.: 05121 304-0      oder  04231 14-0      
Fax: 05121 304-608  oder  04231 14-135 
Mail: Team3SL2@ls.niedersachsen.de 

Teamleitung und Vertretung 

Herr Höffmann 
Tel.: 05121 304-535

Frau Neumann 
Tel.: 05121 304-230 
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