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Datenschutzinformationen für die Nutzung von Microsoft Teams 
durch externe Personen 

1. Verantwortlich: Verantwortlich für die Datenverarbeitung im Rahmen der Nutzung von 
Microsoft Teams ist:  
Landesamt für Soziales, Jugend und Familie  
Domhof 1, 31134 Hildesheim 
 
Behördliche Datenschutzbeauftragte:  
Datenschutz@ls.niedersachsen.de 
 
 

2. Zwecke der Datenverarbeitung: Wir nutzen Microsoft Teams, um mit externen Partnern, 
Kunden, Dienstleistern und anderen Beteiligten zu kommunizieren und 
zusammenzuarbeiten. Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken: 

• Durchführung von Online-Meetings, Besprechungen und Videokonferenzen 
• Bereitstellung von Chat-Funktionen für die Kommunikation 
• Sekundär zum Austausch von Dateien und Dokumenten  

 
3. Arten der verarbeiteten Daten: Bei der Nutzung von Microsoft Teams durch externe 

Personen werden folgende personenbezogene Daten verarbeitet: 
• Nutzerdaten: Name, E-Mail-Adresse, ggf. Profilbild 
• Kommunikationsdaten: Inhalte von Chat-Nachrichten, geteilte Dateien, Audio- und 

Videoaufzeichnungen (falls aktiviert) 
• Technische Daten: IP-Adresse, Geräteinformationen, Verbindungsdaten (z.B. Datum 

und Uhrzeit der Nutzung) 
 

4. Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt 
auf folgenden Rechtsgrundlagen:  

• Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO): Für die Teilnahme an Microsoft Teams-
Besprechungen sowie die Verarbeitung von optionalen Daten, wie z.B. 
Videoaufzeichnungen, bedarf es Ihrer Einwilligung.  

• Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO): Unser berechtigtes Interesse 
besteht in der effektiven und sicheren Kommunikation mit externen Partnern. 
 

5. Weitergabe von Daten: Ihre personenbezogenen Daten werden grundsätzlich nicht an Dritte 
weitergegeben, es sei denn: 

• Es ist zur Durchführung des vereinbarten Zwecks erforderlich (z.B. Teilnahme von 
weiteren externen Partnern am gleichen Meeting). 

• Sie haben einer Weitergabe ausdrücklich zugestimmt. 
• Es besteht eine gesetzliche Verpflichtung zur Weitergabe. 
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6. Übermittlung in Drittländer: Da Microsoft Teams ein Dienst von Microsoft Corporation ist, 
einem Unternehmen mit Sitz in den USA, kann eine Übermittlung Ihrer Daten in ein Drittland 
(außerhalb des EWR) erfolgen. Microsoft hat sich zur Einhaltung der EU-
Standardvertragsklauseln verpflichtet, um ein angemessenes Datenschutzniveau 
sicherzustellen.  
 

7. Speicherdauer: Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für die 
Erfüllung der oben genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es gesetzlich vorgeschrieben 
ist. Nach Erreichung der Zwecke werden die Daten gelöscht oder anonymisiert, sofern keine 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.  
 

8. Ihre Rechte: Als betroffene Person haben Sie folgende Rechte:  
• Auskunft: Sie haben das Recht, Auskunft über die von uns verarbeiteten 

personenbezogenen Daten zu erhalten. 
• Berichtigung: Sie können die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen.  
• Löschung: Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu 

verlangen, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen dem entgegenstehen. 
• Einschränkung der Verarbeitung: Sie können die Einschränkung der Verarbeitung 

Ihrer Daten verlangen. 
• Widerspruch: Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. 
• Widerruf der Einwilligung: Sie können eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung 

für die Zukunft widerrufen.  
 

9. Änderungen dieser Datenschutzinformationen: Wir behalten uns vor, diese Datenschutz-
informationen bei Bedarf zu aktualisieren. Die aktuelle Version ist auf unserer Webseite 
verfügbar oder wird Ihnen auf Anfrage zur Verfügung gestellt. 


