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Qualifizierung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die nicht Giber eine
Fachausbildung i. S. der ,,Hinweise zur Erteilung der Betriebserlaubnis von
Einrichtungen uns sonstigen betreuten Wohnformen nach §§ 45 ff SGB VIll durch das
Landesamt, Stand 08.06.2011“ verfligen (Nichtfachkrafte)

Vorbemerkung

Bei Einrichtungen, die dem Erlaubnisvorbehalt nach § 45 SGB VIl unterliegen, liefern die
.Hinweise zur Erteilung einer Betriebserlaubnis von Einrichtungen und sonstigen
Wohnformen nach § 45 ff SGB VIII* in der jeweils aktuellen Fassung die Definition der
,Fachkrafte” fir Eingliederungshilfeeinrichtungen, die Kinder und Jugendliche betreuen.
Unter Ziffer 7.4 erfolgt eine Definition der ,Personalmindeststandards® flr stationare
Einrichtungen der Eingliederungshilfe, die Kinder und Jugendliche betreuen:

»In Einrichtungen, in denen Hilfen nach den §§ 53ff SGB Xl erbracht werden, dlirfen
betreuende Tétigkeiten nur durch Fachkréfte oder unter angemessener Beteiligung von
Fachkréften wahrgenommen werden.

Hierbei muss mindestens eine/einer von zwei Beschéftigten eine Fachkraft sein; bei einer
ungeraden Anzahl von Betreuern ist eine Uberzahl von Fachkréften erforderlich. Der Begriff
der betreuenden Tétigkeiten umfasst die Bereiche Eingliederung, Férderung, soziale
Betreuung und Pflege.*

Die ,Hinweise zur Erteilung einer Betriebserlaubnis* definieren die Ausbildungsabschlisse,
die zu einer Anerkennung als Fachkraft fihren (Vergl. Ziffer 7.3 der Hinweise):

- staatl. anerkannte Erzieherinnen und Erzieher

- staatl. anerkannte Dipl. Sozialpddagogen und Sozialarbeiter

- Dipl. Padagogen

- Dipl. Psychologen

- Heilpddagogen und Heilpddagogen

- Dipl. Religionspadagogen

- Absolventen mit Bachelor-Abschluss der Fachrichtungen Sozialarbeit- und
Padagogik, Padagogik und / oder Psychologie

- Absolventen von Masterabschliissen mit entsprechendem Abschluss mit
Schwerpunkt Sozialarbeit und —padagogik, Padagogik und oder Psychologie

- Heilerziehungspflegerinnen und Heilerziehungspfleger

Fir die Betreuung von Kleinkindern bis 3 Jahre kénnen auch Kinderkrankenschwestern und
Kinderpflegerinnen eingesetzt werden.



Krankenschwestern und Krankenpfleger mit entsprechendem Ausbildungsschwerpunkt sind
in Einrichtungen, in denen Hilfen nach den §§ 53 ff SGB XII erbracht werden, den unter Ziffer
7.3 genannten Fachkréaften gleichgestellt.

Im Gegensatz zur Jugendhilfe, in der Trager angehalten sind, in betriebserlaubnispflichtigen
Einrichtungen oder sonstigen betreuten Wohnformen ausnahmslos Fachkrafte zu
beschéftigen, kann in der stationaren Eingliederungshilfe eine Fachkraftquote von flinfzig
Prozent mit dem Uberdrtlichen Sozialhilfetrdger vereinbart werden.

Die AG SGB XII der Fachgruppe Kinder, Jugend und Familie empfiehlt deshalb im Rahmen
der Beratung gem. § 85 (2) Nr. 7 SGB VIII zur Sicherstellung des Kindeswohls eine
Grundqualifizierung fir sog. Nichtfachkrafte, die in stationdren und teilstationdren
Einrichtungen Kinder und Jugendliche mit Behinderungen betreuen.

1. Empfehlungen zur Auswahl und Beschiaftigung von Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen ohne Fachausbildung i. S. d. ,,Hinweise*

e Im Bewerbungs- und Einstellungsverfahren sollten die Berufserfahrungen im Bereich
der Kindererziehung oder Behindertenarbeit besondere Berlcksichtigung finden.
Winschenswert ware des Weiteren der Nachweis einer abgeschlossenen

Berufsausbildung.

e Die Einstellung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit zweijahrigen
Berufsausbildungen im Kinder- und Pflegebereich, die nicht unter die
Fachkraftanerkenntnis fallen, z.B. die Heilerziehungspflegehelfer(innen), die
Krankenschwesternhelferinnen, die Krankenpflegehelfer, die Sozialassistenten, die
Kinderpflegerinnen usw. sichert im Personenkreis der sogenannten Nichtfachkrafte
eine berufliche Grundqualifikation, die aufgabenbezogen und einrichtungsspezifisch

gezielt weiter entwickelt werden kann.

e Zur Sicherung des Kinderschutzes sowie zur Sicherstellung der persénlichen
Eignung von Beschéftigten hat der Einrichtungstrager gem. § 45 (3) SGB VIII fir
jeden Mitarbeiter und fir jede Mitarbeiterin im Betreuungsdienst vor Einstellung ein
erweitertes FUhrungszeugnis nach § 30 Abs. 5 und § 30 a Abs. 1
Bundeszentralregistergesetz (BZRG) einzuholen. Fihrungszeugnisse sind von dem
Tréager der Einrichtung in regelmaBigen Abstéanden erneut anzufordern und zu prufen.



2. Einarbeitungskonzept fiir Nichtfachkrafte

Fir neue Mitarbeiterinnen und neue Mitarbeiter ohne Fachausbildung sollte ein
einrichtungsspezifisches Einarbeitungskonzept im Rahmen des Qualitditsmanagements
geschaffen und installiert werden.

Dieses Einarbeitungskonzept dient der Vermittlung bzw. Erweiterung oder Vertiefung einer
Grundqualifikation von sog. Nichtfachkraften.

Ziel der vorgeschlagenen Grundqualifikation als Beitrag einer aktiven Kindeswohlssicherung
ist die Gewinnung von Handlungssicherheit im Umgang mit behinderten Kindern und

Jugendlichen. Hiervon sind Extrem- bzw. Krisensituation nicht ausgenommen.

e Das Einarbeitungskonzept sollte sich grundsétzlich an der vorher definierten
Stellenbeschreibung bzw. dem Aufgabenprofil mit den jeweils zugeordneten

Kompetenzbereichen orientieren,

e es sollte klare Regelungen dazu enthalten, welche Fachkraft fir die Einarbeitung des
neuen Mitarbeiters zustandig ist,

e es sollte den fachlichen Umfang der Einarbeitung schriftlich fixieren und
dokumentieren, damit dieser flr alle am Prozess Beteiligten nachprifbar ist.

e Die Dauer der Einarbeitungszeit sollte fest geregelt werden — unabhangig von der
arbeitsvertraglichen Probezeit.

e Nach der Einarbeitungszeit sollte gemeinsam mit allen an der Einarbeitung beteiligten
Personen ein Auswertungsgesprach gefihrt werden, um eventuelle zuklnftige
Fortbildungsbedarfe gemeinsam zu bestimmen



2.1 Fachliche Inhalte des Einarbeitungsprozesses

Als Orientierung flr die fachliche Ausgestaltung eines Einarbeitungskonzeptes schlagt
die AG SGB XII folgende Inhalte vor:

Rechtliche Grundlagen

e Kenntnisse der Aufsichtspflichterfullung und Selbststéandigkeitserziehung
e Kenntnisse Uber Kinderrechte

e Kenntnisse Uber die rechtlichen Voraussetzungen des padagogischen Handelns und
dem evitl. Einsatz von ZwangsmafBnahmen

o Grundkenntnisse im Bereich der rechtlichen Sozialarbeit und des Sozialrechts

Padaqgogische und psychologische Grundlagen

e Grundkenntnisse der Kommunikation mit geistig Behinderten

e Grundkenntnisse zum Thema geistige, kérperliche und seelische Entwicklung

e Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollten befahigt werden, sich selbst und ihr
Handeln zu reflektieren; das Nahe — Distanz — Verhaltnis zu klaren und den Umgang
mit ,Macht” zu erkennen

 Ubliche InterventionsmaBnahmen zur Beruhigung, zum Spiel und damit auch zur
Foérderung des Kindes und Jugendlichen sollten vermittelt und erprobt werden

e Befahigung zum Umgang mit Vernachlassigungen und Misshandlungen, sexuellen
Grenzverletzungen oder Ubergriffen unter Kindern,

e Beféhigung zum Erkennen von Anhaltspunkten einer Kindeswohlsgefahrdung

¢ Handlungsmdglichkeiten zur Pravention und Intervention sollten vermittelt und

erprobt werden

Pflegerische und medizinische Grundkenntnisse

e Erste Hilfe Ausbildung

e Schulung oder Einweisung in die Medikamentenvergabe und das
Dokumentationsverfahren

e Kenntnisse Uber gangige Hygienevorschriften und grundpflegerische MaBnahmen
(z. B. : Spezielle Hebetechniken, Umgang mit dem Badewannenlifter,
Hydraulikbadewanne, Duschstuhl usw.)



Identifikation mit dem Arbeitsplatz um Personalfluktuation zu vermeiden

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sollten die Strukturen des Tragers sowie
die Strukturen und konzeptionelle Ausrichtung der Einrichtung bekannt sein
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollten ihre Stellenbeschreibung und ihre
Kompetenzen sowie Entscheidungsspielrdume kennen.

Besonders bei der Betreuung von Kindern und Jugendlichen, sollte ein haufiger
Personalwechsel im Hinblick auf das Kindeswohl unterbleiben.

Haufige Beziehungsabbriiche wirken sich negativ auf das Bindungsverhalten und
die Bindungsfahigkeit und somit auf die psychische Entwicklung der Kinder und

Jugendlichen aus.



